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調查報告  
 

運輸署拒絕提供私家車及輕型貨車  

在指定車輛測試中心進行車輛檢驗的實務守則  
 
 
投訴事項  
 

 Y 先生向運輸署提出索取資料的申請，要求取得該署根據

《道路交通條例》（「條例」）（第 374 章）第 88F(1) (a )條發出，有

關私家車及輕型貨車在車輛測試中心進行車輛檢驗（「驗車」）的實

務守則（「實務守則」）現行版本的副本。  

 
2 .  運輸署引用《公開資料守則》（「《守則》」）第 2.9(c)段回覆

Y 先生，拒絕其索取資料的要求，理由是披露「實務守則」會令指

定車輛測試中心（「測試中心」）（該些中心是獲運輸署授權營運及

為市民提供服務的）妥善而有效的運作受到傷害或損害。  
 
3 .  Y 先生投訴運輸署無理拒絕披露資料。  
 
本署調查所得  
 
驗車  
 
4 .  所有在發牌日期前六 年 或 六 年 以上 製 造 的 私 家 車及 車 輛 總

重量不超逾 1 .9 公噸的輕型貨車，每年均須在測試中心接受檢驗

（即驗車），牌照才可續期。此舉是為了確保車輛適宜在道路上使

用，以及在續牌前符合條例的 規定 。 經 驗 車後 確定 適 宜 在 道路 上

使用的車輛，會獲發一份檢驗汽車機械及格證書。  
 
5 .  獲指定為測試中心後，中心營運者會收到一份「實務守則」

連 附件。驗車將會由測試中心 的認 可 驗 車 員在 該中 心 的 負 責人 員

監督下進行。  
 
「實務守則」  
 
6 .  條例訂明，「實務守則」會列明驗車的做法和程序，以及說

明所使用的儀器。  
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7 .  運輸署不時會以勸諭信 形 式 發 出新 的 指 引 或 規 定， 列 明 測

試中心須遵辦的事宜。此外，「實務守則」夾附驗車員操作手冊（「操

作手冊」），作為驗車時檢驗程序的詳細指引。運輸署確認「實務守

則」的附件屬「實務守則」的組成部分，當中包括上述那些勸諭信
註

及「操作手冊」全文。  
 
《公開資料守則》  
 
8 .  《守則》訂明，政府部門應盡量向公眾提供其管有的資料，

除非根據《守則》第 2 部條文有合理理由不披露有關資料。  
 

9 .  《守則》第 2 部第 2 .9(c)段是關於資料如披露會令部門妥善
而有效的運作受到傷害或損害。  
 
10 .  《守則》的《詮釋和應用指引》進一步說明第 2 .9(c )段可用

以保障一些資料，例如與部門 進行 ， 或 為 部門 進行 的 測 試 或審 查

有關的資料。該些測試或審查 所使 用 的 方 法如 被披 露 ， 可 能令 測

試或審查的成效或達標的程度受到損害。  
 
運輸署的解釋  
 
11 .  總括而言，運輸署是基於以下的理由，認為引用《守則》第

2 .9 (c )段拒絕 Y 先生的索取資料要求是恰當的：  
 

( a )  「實務守則」連附件載有關於認可驗車員進行驗車時的

最低要求及測試方法的資料。「實務守則」旨在作為內部

指引，供已通過運輸署所安排的特別培訓的指定測試中

心人員（即認可驗車員及負責人員）使用，而非供車主

用以準備驗車而設的文件。  
 
( b )  「操作手冊」的內容有可能被市民大眾誤解或誤用，特

別 是 有 關 內 部 通 訊 及 車 輛 安 全 規 定 這 些 被 視 為 較 敏 感

及不宜公開的資料。  
 
( c )  部分勸諭信載有關於防貪措施的資料，而披露那些資料

或會讓不誠實的車主趁機與指定測試中心人員串謀，以

致削弱有關措施的成效。  
 

                                              
註  運輸署提供的資料顯示，該署於 1986 年 4 月發出第一封勸諭信。截至 2018 年 10

月 日，運輸署向指定測試中心發出了合共 封有關驗車的勸諭信。8 247  
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12 .  在本署進行調查期間，運輸署曾覆檢這宗個案。儘管運輸署

對公開整套「實務守則」有所保留，但考慮到其他國家和地區目前

的趨勢和發展（見下文第 14 段），該署不反對披露現行版本的「實

務守則」（ 19 頁），但附件中的勸諭信及「操作手冊」則不擬披露。  
 
13 .  另一方面，運輸署表示已於 2018 年 10 月中旬開始全面檢

討「實務守則」，使內容涵蓋最新的資料及更適合日後供市民查閱。

附件的內容（包括「操作手冊」及勸諭信）會適當地納入「實務守

則」內。這項檢討預計可於 2019 年年中完成，屆時「實務守則」

的最新版本會上載於運輸署網頁供市民查閱。  
 
本署的評論  
 
14 .  驗車的目的是要確定車 輛 適 宜 在道 路 上 使 用 。車輛 只 要 能

符合運輸署訂定的所有標準， 則應 被 視 為 適宜 在道路 上 使 用。 本

署不認為披露有關規定及測試 方法 會 令 驗 車的 成效 或 達 標 的程 度

受到損害。反之，披露該等資 料可 增 加 驗 車的透明 度 及 加 深市 民

對驗車的了解。事實上，類似的驗車計劃在海外十分普遍。澳洲、

加拿大、英國及美國等多個國 家都 會 把 載 有驗 車規 定 及 測 試方 法

詳情的驗車操作手冊公開，以供公眾查閱。嚴格來說，現時香港各

測試中心的驗車員及負責人員 並無 責 任 把「實 務守 則 」 及 其他 相

關文件保密。  
 
15 .  雖然運輸署強調「實務守則」旨在作為內部指引，而非供車

主用以準備驗車而設（見上文第 11(a )段），但《詮釋和應用指引》

第 1 .9 .2 及 1.10 .2 段清楚說明，一般而言，申請人的身份（例如車

主）及索取資料的目的（例如為驗車作準備），不應影響部門是否

披露所索取的資料之決定。擬備「實務守則」的目的與索取資料的

目的不相符，並非《守則》所訂明可拒絕披露資料的合理理由。  
 

16 .  此外，運輸署強調「實務守則」／「操作手冊」屬敏感資料，

其內容或會為市民大眾所誤解（見上文第 11(b)段）。然而，這些都

不是《守則》第 2 部所訂明為可拒絕索取資料要求的合理理由。  
 
17 .  關於防貪措施（見上文第 11(c )段），本署已審閱那些相關的

勸諭信。該等信函主要列明處 理驗 車 預 約 ／進 行測 試 的 做 法和 程

序。我們並不認為披露任何該 等勸 諭 信 會 如運輸署 所 說 ， 招致 有

關人士串謀或削弱防貪措施的成效。  
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18 .  綜合以上所述，本署不接納運輸署引用《守則》第 2 .9(c)段
作為理由，拒絕 Y 先生索取現行版本的「實務守則」連附件的要

求。  
 
結論  
 
19 .  基於上文第 14 至 18 段所述，申訴專員認為對運輸署的投

訴成立。然而，對於運輸署主動就「實務守則」進行全面檢討，並

在該署網頁上發布（見上文第 13 段），本署表示讚賞。  
 
建議  
 
20 .  本署留意到，「實務守則」現行版本載有多年來運輸署向各

指定測試中心以勸諭信形式發出的大量通訊（參見註），因此而變

得令市民大眾難以理解。即使 對認 可 驗 車 員及 負責 人 員 來 說， 亦

不容易掌握。此外，Y 先生若要取得數以百頁計的「實務守則」全

文連附件，需要繳付高昂的費用。  
 
21 .  鑑於「實務守則」現行版本的篇幅甚長，而且其最新版本已

訂於 2019 年年中上載至運輸署網頁供市民免費查閱，本署建議該

署請 Y 先生進一步澄清其索取資料的要求。假如 Y 先生仍然想取

得「實務守則」現行版本全文，或只是不連附件的「實務守則」，

運輸署應該按照他的要求提供資料。運輸署若認為「實務守則」中

任何一部分的資料屬於《守則》第 2 部所訂明的資料，因此不應

披露，則該署可遮蓋該等資料並向 Y 先生解釋原因。  
 
 
 
申訴專員公署  

2019 年 2 月  


